B R I PR T el
Liege Société

TRANSPORTS EN COMMUN ENQUETE

Le tram a la cote a Liege

o/4 Liégeois viennent de sexprimer a ce sujet par sondage

Les Liégeois privilégient

le retour du tram dans
les rues de la Cité ardente.
C'est la grande lecon de
I'enquéte que vient de mener
I'ACTP (Association des
Clients des Transports
Publics) aupreés de 674
personnes.

Les responsables de I'’ACTP ex-
pliquent: "1/ apparait mainte-
nant évident que le systéme de
transport public liégeois ne ré-
pondplusauxattentesdesutili-
sateurs. L'installation d’'un
transport public structurant a
liege fait désormais I'unanimi-
aupreés des autorités politi-
ques et des transporteurs,
Au moment ou des décisions
Iimportantes doivent étre pri-
ses, I'ACTP rappelle que I'usa-
gerdoit rester le centre des pré-
occupations. C'est pourquoi
nous avons recueilli 1'avis des
futurs utilisateurs du trans-
portstructurant liégeois et fait
connaitre leurs desiderata. Au
total, 674 personnes se sont ex-
primeées au travers d'un ques-
tionnaire."

PRATIQUE ET CONFORTABLE
Que veulent les Liégeois?
D’abord ils réclament que le fu-
tur transport structurant aitde
bonnes connexions avec les
autres transports en commun,
Ils veulent aussi une informa-
tion compléte aux arréts. Ils
aimeraient également pouvoir
acheter facilement leurs titres
de transports aux arréts, par
exemple par des distributeurs
debillets fonctionnantavecdes
cartes bancaires.

Les Liégeois sont en faveur du tram.

Ils veulent aussi, bien sfir, une
fréquence de passage élevée et
une grande étendue de desser-
te.

Question confort, les person-
nes sondées réclament des
abris confortables, une ventila-
tion efficace et sans courant
d'air, des accélérations et des
freinages progressifs, unrevéte-
ment hygiénique des siéges,
une distance minimale entre le
quaid’embarquement et les vé-
hicules a I'arrét...

REVENDICATIONS A SUIVRE
L’ACTP met en évidence, par le

biaisde cetteenquéte, lesreven-

dications légitimes des usagers
enmatiéredeconfort, d’accessi-
bilité et de service. Elles ont été
transmises aux pouvoirs pu-
blics et aux transporteurs afin
qu’ils en tiennent compte au
meéme titre que des critéreséco-
nomiques et environnemen-
taux qui sont généralement
mis en avant par les autorités,
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A I’ACTP, on précise: " 87 diffé-
rents maltériels roulants sont
susceptibles d’étre choisis, le
tramway classique sur rails est
le seul a satisfaire pleinement
er a un cotit raisonnable tous
les critéres plébiscités par les
répondants. 1es substituts du
tram sur rails ne peuvent l'éga-
ler qu'en recourant a des tech-
nologiessophistiquées, cotiteu-
ses et souvent peu fiables. Dans
leurs nombreuses suggestions,
les participants d l'enquéte pri-
vilégient d’ailleurs largement
le tramway classique par rap-
port aux autres systémes". «
CH.L.

De bonnes
correspondances, svp

BEn fait, la premiérereven-
dication exprimée parlesLié-
geois est la nécessité de bon-
nes correspondances entre
les divers moyens de trans-
port en commun.
Commentaire des responsa-
bles de ’ACTP: " Pour se ren-
dre a leur destination finale,
les voyageurs sont parfois
contraintsde changer demo-
de de transport. Pour éviter
que ce transfert ne provoque
une perte de confort etfou de
temps, les connexions entre
lesdifférents modesde trans-
port doivent répondre a une
sériede critéres: distance mi-
nimale, bonne accessibilité
(idéalement liaison de plain-
pied), signalétique claire
toutlelong du parcours, par-
cours aménagés a couvert,
bon confort d’attente, tarif
combiné (formules P +R,...).
L’intermodalité est contrai-
gnante pour l'usager: celui-
ci doit changer de mode de
transport.Il fautdonccontre-
balancer cet inconvénient
par une réelle valeur ajoutée
sur chacun des points qui
viennent d’'étre évoqués.”
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